APOIO A PRODUGAO DE CONTEUDOS E DIFUSAO DE PESQUISAS SOBRE DIREITO
A CIDADE NA POLITICA URBANA DE SAO PAULO

Projeto de pesquisa de extensdao encaminhado ao Programa Unificado de Bolsas de Estudos para
Estudantes de Graduacdo pelo Laboratdrio Espaco Publico e Direito a Cidade da Faculdade de

Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdo Paulo (FAUUSP)

Junho de 2018



APOIO A PRODUCAO DE CONTEUDOS PARA DIFUSAO DE PESQUISAS SOBRE
DIREITO A CIDADE NA POLITICA URBANA DE SA0 PAULO

Projeto de pesquisa de extensdao encaminhado ao Programa Unificado de Bolsas de Estudos para
Estudantes de Graduagao pelo Laboratdrio Espago Publico e Direito a Cidade da Faculdade de

Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdo Paulo (FAUUSP)

Resumo

O LabCidade FAUUSP realiza pesquisas sobre os temas de planejamento urbano, habitacdo e
direito a moradia e a cidade, remogdes e financiamento do desenvolvimento urbano a partir da
producdo académica da rede de pesquisadores. Para que estes conteddos possam ser
comunicados ao conjunto da sociedade, como um dos meios para que a Universidade cumpra
com sua func¢do social, se faz necessdrio aprimorar a comunicabilidade dos conteludos e as
ferramentas comunicacionais. Este projeto de extensdao tem como objetivo produzir conteudo e
disseminar pesquisas desenvolvidas na universidade, apoiando na atualizagdo — ampliando
conteudos em video e infograficos —; no desenvolvimento de novas ferramentas comunicacionais
—como um PodCast, por exemplo —; bem como na construcao e gestdao de nova Plataforma Digital
Comunicacional do LabCidade que integre os blogs dos projetos existentes — observaSP e
Observatério das Remogdes. Ao privilegiar o uso de linguagem acessivel ao publico nao
especializado, pretende contribuir para a ampliacdo e qualificacdo do debate publico sobre os

temas urbanos.

Justificativa

O Laboratério Espaco Publico e Direito a Cidade da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade de Sdo Paulo (LABCIDADE-FAUUSP) realiza pesquisas sobre os temas de
planejamento urbano, habitacdo e direito a moradia e a cidade, remog¢des e financiamento do

desenvolvimento urbano a partir da producdao académica da rede de pesquisadores. Para que



estes conteudos possam ser comunicados ao conjunto da sociedade, como um dos meios para
que a Universidade cumpra com sua funcdo social, se faz necessdrio aprimorar a
comunicabilidade dos conteudos e as ferramentas comunicacionais.

Atualmente estdo em curso dois projetos de pesquisa no ambito do LabCidade FAUUSP: o
observaSP e o Observatdrio de Remocgdes, coordenados pelas professoras Raquel Rolnik e Paula
Freire Santoro. O observaSP visa aprofundar os conhecimentos sobre financiamento do
desenvolvimento urbano, planejamento, inclusdo socioterritorial e justica social nas cidades
brasileiras. O Observatério de Remocgdes, por sua vez, tem por objetivo monitorar e desenvolver
acoes colaborativas com territérios ameacados de remoc¢des que desrespeitam as condicbes de
moradia digna na Regidao Metropolitana de S3o Paulo. Estes projetos contam com o envolvimento
de uma rede de pesquisadores de outras universidades, a saber: em Belo Horizonte, os grupos
Indisciplinar e Praxis, ambos da UFMG; em Salvador, o Lugar Comum, da UFBA; e em Fortaleza,
pesquisadores do IPPUR/UFRJ e do LeHab/UFC; e em S3o Bernardo do Campo o LabJUTA e o
LEPUR, da UFABC.

Este projeto de extensdo, integrado a estas duas pesquisas e as demais desenvolvidas junto ao
LabCidade, tem como objetivo produzir e disseminar as pesquisas desenvolvidas por esta rede
de pesquisadores, ligadas as pautas do direito a cidade e a moradia. Pretende para isso — através
do tripé ensino-pesquisa-extensdo, base da universidade publica e motor da transformacao
social que esta deve promover —, produzir conteldo de cunho ndo especializado, bem como
aprimorar as ferramentas e os canais de difusdo de conhecimentos que o LabCidade hoje possui.
Com projetos como este procura-se formar cidadaos, profissionais e intelectuais conscientes de
seu papel social, capazes de produzir saberes comprometidos com a justica social e em tornar
acessiveis ao conjunto da sociedade os conhecimentos aqui produzidos. O/a aluno/a de
graduacdo selecionado/a para este projeto terd a oportunidade de complementar sua formacéo
académica com formacdo técnica na drea de arquitetura e urbanismo e comunicagdo, assim
como com formacgdo cidada, trabalhando no ambiente de pesquisa de um laboratério, em
contato com pesquisadores/as de diversas areas (jornalismo, arquitetura e urbanismo, geografia,
direito etc.) e diferentes niveis de formacdo (doutores, mestres e graduandos), enriquecendo,

assim, sua formacgao.



O projeto confere especial importancia a produgao e disseminagao de informagdes e conteudos
qualificados, por meio de ferramentas de comunicacdo existentes, que serdo atualizadas e
articuladas em torno do site do LabCidade FAUUSP. S3o elas: o blog do observaSP
(observasp.wordpress.com), com 80 mil visualizacdes nos ultimos 12 meses; o blog do
Observatério de Remogdes (observatorioderemocoes.fau.usp.br), com 15,7 mil visualizagdes nos
ultimos 12 meses; o site do LabCidade FAUUSP (http://www.labcidade.fau.usp.br/); as redes
sociais como Facebook (observaSP com 7,6 mil curtidas e o Observatério de Remogdes com 4
mil), Twitter e Youtube (https://www.youtube.com/channel/UCEYfC4sZa86-
NCvhJu30ASg/featured) e uma Newsletter mensal. Nestes veiculos sdo publicados artigos,
infograficos, videos, agendas de interesse publico, transmissdes ao vivo de palestras e debates,
mapeamentos, entre outros contelddos. Além destes, o Laboratdrio também disponibiliza seus
conteudos cientificos, como relatérios de pesquisa na integra, artigos, e bases de dados
produzidas no ambito destas pesquisas.

Atualmente o LabCidade esta atualizando as que possui e desenvolvendo novas ferramentas
comunicacionais, um PodCast, um canal no WhatsApp (para recebimento de denuncias de
remocdes e envio de mensagens) e um Instagram. Além disso, também estd em formulacdo uma
nova Plataforma Comunicacional que integre os blogs existentes de modo a facilitar a gestao e
aumentar o alcance das publicacdes.

Com isso, e privilegiando o uso de linguagem acessivel ao publico ndo especializado, procura-se
difundir informacdes para a sociedade em geral, fomentar debates e fortalecer as perspectivas
do direito a cidade na politica urbana de Sao Paulo, de modo a contribuir para a formac¢ao de
uma opinido publica capaz de influir no processo de tomada de decisdo e implementacdo destas

politicas na cidade.

Objetivos

Este projeto de extensdo, integrado as pesquisas desenvolvidas junto ao LabCidade, tem como
objetivo produzir conteddo e disseminar as pesquisas ligadas as pautas do direito a cidade e a

moradia, contribuindo para o cumprimento da fungao social da universidade. Pretende para isso



— através do tripé ensino-pesquisa-extensao, produzir conteddo de cunho ndo especializado,
bem como aprimorar as ferramentas e os canais de difusdao de conhecimentos que o LabCidade
hoje possui.

Assim, pretende ampliar o debate sobre o espaco urbano metropolitano, bem como fortalecer
as articulagdes e redes da sociedade civil envolvidas neste debate, em Sdo Paulo. Para isso,
estrutura-se com base em uma estratégia de comunicagdo com os cidadaos, em linguagem
acessivel ao publico ndo especializado, para a qual os instrumentos existentes e em
desenvolvimento tém um papel central como disseminadores do conteddo de pesquisa
produzido e das articulacées construidas com os demais grupos da sociedade civil.

De forma complementar pretende-se atingir os seguintes objetivos especificos relacionados ao
apoio a producdo de conteudos comunicacionais a partir das pesquisas académicas
desenvolvidas no LabCidade:

1. Diversificar as linguagens e ampliar a utilizagao de ferramentas dinamicas — incluindo
videos, animag¢Bes, mapeamentos dinamicos, entre outros — na disseminacdao dos
conteudos produzidos;

2. Procurar tornar os processos de comunicacdo mais eficientes, criando métodos e
procedimentos internos com este objetivo;

3. Colaborar com a integracdo dos diversos instrumentos de comunicacao disponiveis hoje
pelo Laboratdrio em uma Plataforma Digital principal;

4. Experimentar novas formas de difundir o conhecimento académico, procurando

incorporar ferramentas contemporaneas de comunicagdo com a sociedade civil.

Detalhamento das atividades a serem desenvolvidas pelo(s) bolsista(s)

As principais atividades a serem desenvolvidas sao:

1. Colaborar na reformulac¢ao da Plataforma do LabCidade na:



Reorganizacdao de conteuldos, categorias e pdginas, facilitar o acesso a produtos das
pesquisas (como relatdrios, mapas, graficos etc.), facilitar acesso as demais ferramentas
de comunicagdo do projeto;

Apuracdo de informacdes e noticias — dar suporte a elaboracdo de textos através da
realizagdo de pesquisa documental, levantamento de dados, contato com especialistas
no assunto, etc.

Montagem de boletins mensais — auxiliar na preparacdo dos boletins mensais enviados
pelo projeto por e-mail a sua lista de contatos;

Manutengao do mailing do LabCidade.

2. Disseminar, junto com outros pesquisadores, os conteldos produzidos nas redes sociais,

envolvendo a:

Redacdo de textos para redes sociais — a partir de textos, noticias e documentos que
sejam considerados interessantes de compartilhar, produzir pequenos textos que
sintetizem o contelddo do compartilhamento e destaquem o ponto critico de interesse;

Alimentacdo da Plataforma LabCidade, de suas redes sociais alimentando estes canais
com noticias, artigos e documentos produzidos também por outros veiculos e instituicdes

nas tematicas trabalhadas pelo projeto.

3. Cuidar do relacionamento com contatos via redes sociais — responder, com suporte da equipe,

a eventuais comentarios, questdes e pedidos recebidos através das redes sociais do projeto;

4. Apoiar a selecdo de imagens e ilustragdes da Plataforma, Facebook e Instagram — a partir da

discussdo dos textos a serem publicados, criar ilustracdes (charges, infograficos, etc.) de forma a

despertar o interesse para o texto e a ilustrar seus principais argumentos;

5. Apoiar a producdo de videos e campanhas tematicas a partir dos temas trabalhados pela

equipe do LabCidade;



6. Gerir o canal do LabCidade no Youtube, a fim de organizar e melhor disponibilizar os videos

realizados no ambito do projeto;

7. Apoiar o desenvolvimento de roteiros, a producdo, gravacao e divulgacdo do PodCast do

LabCidade

Método

Para desenvolver estas atividades, o bolsista devera:

e Participar de reunides semanais de equipe de pesquisa, nas quais os conteudos a serem
disseminados serdao apresentados, debatidos e o instrumento e forma de comunicacao
definidos;

e Construir, juntamente com outros pesquisadores, a comunicacao de suas pesquisas;

e Capacitar-se, através de treinamento técnico com a equipe, para poder manipular as
ferramentas comunicacionais;

e Manter-se atualizado sobre as noticias e temas do debate urbano, visitando os espacos
de comunicagdo dos parceiros de equipe e formadores de opinido sobre os temas
urbanos.

Ao final da pesquisa, devera elaborar um relatério das atividades desenvolvidas.

Resultados esperados

O blog observaSP e do observatério de Remogdes se tornaram referéncia nos debates sobre a
politica urbana no municipio de S3o Paulo. Espera-se que a Plataforma Digital do LabCidade
venha a ser referéncia, inclusive, como articuladora destes projetos ja reconhecidos.

Permanece o desafio de ampliar o alcance e o publico com que a universidade dialoga. Para isso,
precisamos manter a qualidade e a periodicidade de nossas publicacdes, melhorar a forma de

apresentd-las, estreitar relacdes com pesquisadores e instituicdes parceiras, buscar novas



ferramentas para promover o didlogo sobre as pautas trabalhadas pelo projeto, como videos, e

potencializar o uso das redes sociais. Assim, esperamos como resultado deste projeto:

Os resultados gerais sao:

1.

Consolidar a Plataforma do LabCidade como referéncia nos debates sobre politica urbana
em S3do Paulo, somando o alcance dos blogs do observaSP e Observatério de Remogdes;
Aumentar a atuacdo do projeto nas redes sociais, ampliando a circulacdo da nossa
producdo, o numero de leitores e seguidores, bem como a articulagdo com organizagdes,
movimentos, instituicdes, pesquisadores e profissionais que trabalhem com temas afins,

bem como com os cidadaos comuns, fomentando seu interesse pelos temas.

Os resultados especificos sdo:

1.

Publicacdo de conteldo a partir das pesquisas desenvolvidas em linguagem acessivel para
ampliar os canais de intera¢do do Laboratdrio com outros grupos de pesquisa académica
e com a sociedade civil;

Aprimoramento das ferramentas comunicacionais existentes;

Experimentacdo de novas linguagens comunicacionais (PodCast, videos, infograficos,
etc.);

Agilidade na difusdao de conteludos académicos de forma a subsidiar debates publicos

sobre os temas relacionados as cidades.

Indicadores de acompanhamento:

1.

Producao e postagem de ao menos 4 publicagdes mensais na Plataforma do LabCidade,
sempre que possivel acompanhadas de imagens e outros recursos multimidia;

Producdo de pelo menos 1 video ou infografico por semestre;

Aumento do numero de seguidores e de acessos anuais (de 100 mil para 120 mil);
Aumento do numero de seguidores da pagina do Facebook do observaSP, de 7.600 para
10.000 seguidores, e do Observatdrio de Remogdes, de 4.000 para 6.000 seguidores;

Ampliar a disseminacdo dos conteldos produzidos pelo LabCidade via Twitter;



6. Ampliar a incidéncia dos conteldos produzidos pelo LabCidade no debate publico sobre

o urbano, a partir de entrevistas e artigos em outras midias — jornais, blogs, etc.

Cronograma de execu¢ao

Além das atividades cotidianas ligadas ao processo de comunicacao, algumas acdes especificas seguem

listadas a seguir, neste cronograma.

AcgOes x meses

Levantamento das pesquisas em andamento no
LabCidade

Treinamento técnico para manipulagao das
ferramentas comunicacionais;

Apoio ao desenvolvimento de contetddos em
linguagem acessivel a partir das pesquisas;

Concepgao e montagem da Plataforma Digital do
LabCidade

Elaboracdo de um relatério das atividades
desenvolvidas




