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1. Resumo

A pandemia relacionada ao COVID-19 surpreendeu a todos, em pleno inicio de ano
letivo de 2020. Com as atividades presenciais suspensas, 0 Novo cenario exigiu a adaptacao
de uma série de praticas referentes ao atendimento realizado pelo Servico Técnico de
Biblioteca da FAUUSP. Mesmo apds o pico da pandemia, ou com a descoberta de vacinas
usadas para prevenir esse virus, todas as nossas atividades cotidianas estardo impactadas

e deverdo estar de acordo com uma nova realidade.

Embora o Servico Técnico de Biblioteca da FAUUSP ja estivesse vivenciando a
transicdo da consulta ao acervo presencial para o meio digital, antes da pandemia, o
processo ja iniciado devera tomar proporcdes maiores, tornando mais visivel as colecdes
bibliograficas e iconogréaficas, e principalmente os servicos prestados ao publico pela
biblioteca. No entanto, a visibilidade do acervo ndo elimina a hipotese de acesso fisico ao
acervo, o que exigira uma série de adaptacdes e providéncias na ambientacao da biblioteca,
tanto na disposicéo do leiaute, como na adequacao do mobiliario e das estacdes de trabalho

gue viabilizam a consulta dos usuarios e o trabalho dos funcionarios da biblioteca.

Assim, este projeto propde o desenvolvimento de solugdes para o uso da biblioteca
como um todo, através de experimentacdes e elaboracdo de modelos, considerando as
novas demandas de layout, e a necessidade de adaptacdes no ambiente, que auxiliem o
funcionamento das atividades de atendimento e consulta presencial ao acervo, guardando-
se o distanciamento entre funcionarios e usuarios e introduzindo dispositivos de protecao

necessarios no mobiliario e nos espacos de trabalho.

2. Justificativa

O Servico Técnico de Biblioteca da FAUUSP, enquanto biblioteca universitaria ainda
moldada em préticas de pesquisa essencialmente presenciais, além de adaptar-se
gradativamente ao ambiente digital, introduzindo novas formas de trabalhar e interagir com
seu publico, reconhece que as atividades presenciais ndo deixaréo de existir. E é para essas

atividades que devemos estar atentos e mais preservados em relacdo ao contato e as



distancias fisicas necessarias, quando forem retomadas as atividades dos funcionarios no

ambiente e a consulta ao acervo.

Para tanto, € necessario se pensar em novos layouts que atendam ao novo cenario
enfrentado pela biblioteca, associados a definicdo de solu¢des que interfiram no mobiliario
destinado ao atendimento, a consulta e pesquisa dos usudrios, e ao trabalho dos

funcionarios.

A partir de levantamentos do levantamento do mobiliario existente , e do
conhecimento das dinamicas de trabalho e das atividades praticadas pelos usuarios da
biblioteca ( consulta aos materiais bibliograficos e iconograficos, empréstimo/retirada e
devolucéo de material, leitura e estudo) , experimentacdes com maquetes e modelos serdo
desenvolvidos para ajustes no layout e adaptagcbes na movelaria e nas estruturas que
definem espacos de trabalho, cuja demanda torna-se urgente como medida viabilizadora da

retomada das atividades presenciais no ambiente da biblioteca.

3.Resultados anteriores (nédo se aplica)

4.0bjetivos

e Desenvolver produtos para o Servigco Técnico de Biblioteca da FAU, no sentido de
preservar o funcionamento das atividades, proteger o ambiente e a equipe diante de
novas praticas de distanciamento social;

e Desenvolver adapta¢des no mobiliario que auxiliem os procedimentos de atendimento
ao publico, tanto no balcdo de empréstimo/retirada e devolucdo de material
bibliografico, como no acompanhamento de pesquisas realizadas por docentes e
bolsistas junto aos materiais iconograficos;

e Desenvolver solugbes que adaptem o layout do ambiente para as medidas de
protecdo e segurancga necessarias no cenario pés-epidemia.

e Desenvolver solucbes para a movelaria e estruturas que definem espacos de
trabalho, e atividades de consulta do acervo (bibliogréafico e iconogréfico), e de leitura

e estudo no ambiente da biblioteca.



5. Métodos

O projeto propbe-se a desenvolver pesquisa de referéncias, levantamento de campo
na propria biblioteca, e entrevistas com funcionarios do Servico Técnico de Biblioteca da
FAUUSP. Porém, inicialmente, em face do cenario de atividades n&o presenciais, serao
utilizados a planta baixa e o layout, além de depoimentos fornecidos pela equipe da
biblioteca, para subsidiar o levantamento de dados, informac¢des e dinamicas de uso e
funcionamento do ambiente, assim como conhecer os protocolos institucionais que balizardo

0s novos procedimentos adotados em bibliotecas publicas e universitarias.

Posteriormente serdo desenvolvidas pesquisas exploratérias sobre solucdes
existentes para finalidades semelhantes as dos problemas que o projeto procura resolver,
além de experimentacdes com materialidades e modelos, que configuram procedimentos da
atividade projetual experimental aplicadas em espaco destinado a usuarios da comunidade

académica e ao publico em geral.

6. Detalhamento das atividades a serem desenvolvidas pelo(s)

bolsista(s)

O projeto prevé alunos interessados no desenvolvimento de solugbes para o layout,
o mobiliario existente, e para as estruturas que dao suporte a atividades realizadas pelos
usuarios (funcionarios e visitantes) no ambiente da biblioteca. O levantamento de dados sera

baseado nas informacdes fornecidas e em pesquisas, que subsidiarédo a atividade projetual.

O levantamento das dinamicas de uso do ambiente sera realizado com a supervisao
da chefe técnica da biblioteca e com o apoio da equipe de funcionarios da biblioteca da FAU,
e o0 desenvolvimento de hipdteses para solu¢cdes das adaptacdes serd orientado pela

docente, responséavel por esta proposta PUB.
As atividades dos bolsistas compreendem as seguintes acoes:

e Levantamento das areas de trabalho e destinadas ao atendimento, a consulta, a
leitura e estudo, e ao acesso ao acervo bibliogréfico e iconografico do Servigo Técnico
de Biblioteca da FAUUSP;



e Levantamento do mobilidrio ao qual deverdo ser acopladas, integradas ou associadas
solucbes para proteger e assegurar as medidas de distanciamento e cuidados
necessarios para protecdo no cenario pés-pandemia;

e Desenvolvimento de modelos através da experimentacdo estudando e testando
solucBes para adaptar as estruturas destinadas a atividades, e o mobiliario existente,
as demandas que surgirdo com o novo sistema de atendimento, consulta e trabalho
no local;

e Producao de propostas de layout e de dispositivos, adaptacdes ou estruturas, para
atender aos novos protocolos de uso do espaco e acesso ao acervo do Servigo
Técnico de Biblioteca da FAUUSP, no cenério pds-pandemia.

7. Resultados previstos e seus respectivos indicadores de avaliagao

Espera-se que os alunos identifiguem as situagbes de uso e o levantamento das
demandas, e que desenvolvam propostas de intervencao, através da experimentacédo de
materialidades e sistemas, que viabilizem solucfes para protecao e seguranca dos usuarios

e funcionérios da biblioteca, no cenéario pés-pandemia.

Nesta primeira fase do projeto, os resultados poderao ser apresentados: na forma de
diagnastico ( relatorio e graficos) das demandas de adaptacdo do ambiente ocupado pelo
Servigco Técnico de Biblioteca da FAUUSP, no cenario durante e pos-pandemia COVID19;
e com a producao de modelos, maquetes e/ou renderiza¢fes digitais que indiquem solucdes
para viabilizar as atividades com seguranca e dentro dos protocolos de prevencdo, na

biblioteca como um todo.

8. Cronograma de execucao

A execucédo das atividades dos alunos estara vinculada a supervisao da bibliotecaria
chefe técnica da biblioteca e a orientacdo da docente responsavel, portanto essa agenda de
trabalho deverd ser conciliada com encontros (remotos, em um primeiro momento)
especificos para tratar das duas etapas: levantamento e reconhecimento das atividades, do

funcionamento e sistematicas de trabalho da equipe da biblioteca; pesquisa e



experimentac6es com materialidades, geracao de hipoteses, estudos com modelos e testes.
Em momentos oportunos os encontros se dardo conjuntamente, para submeter as
possibilidades cogitadas pelo aluno a supervisora e a Comissédo Assessora da Direcédo junto
ao Servico Técnico de Biblioteca da FAUUSP.

Atividades set/20a | jan/21a | mar/2la | jun/2la
dez /21 fev/21 jul/21 ago/21

Levantamento ambientacéo:
mobiliario, esta¢cdes de trabalho e
dindmicas de uso da biblioteca

Pesquisa e levantamento de solugbes
desenvolvidas para a finalidade de
protecdo/seguranca de mobiliarios em
ambientes de uso publico.

Pesquisa e levantamento de solucdes
para layout, desenvolvidas para a
finalidade de protecdo/seguranca,
tendo como base as orientagdes do
protocolo para o uso e trabalho no
ambiente da biblioteca.
Experimentacfes com materialidades
para geracao de hipdteses de projeto,
através da producao de modelos de
estudo.

Producédo de modelos, maquetes e/ou
renderizacBes digitais para discussao
dos resultados/propostas com as
responsaveis pelo projeto e com a
Comissdo da Biblioteca da FAUUSP

9. Outras informagdes que sejam relevantes para o processo de

avaliacéo.

O cenério pos-pandemia COVID 19 sinaliza a necessidade de adequacdo dos
trabalhos e atividades, exercidos e oferecidas pelo Servico Técnico de Biblioteca da
FAUUSP, e um dos principais protagonistas desta adaptacdo € o mobiliario utilizado para
atendimento do publico e para o desenvolvimento das atividades que acontecem dentro do
ambiente da biblioteca, ndo s6 de trabalho, mas de uso especifico, relacionado a consulta,

pesquisa e estudo do acervo bibliografico e iconogréfico.



O layout também sera adaptado e deduzido das possibilidades que as intervengdes
no mobiliario e nas dinamicas de trabalho sofrerdo, tdo logo sejam retomadas as atividades
presenciais dos funcionarios, portanto, o projeto sinaliza a urgéncia e pertinéncia da atencao

ao tema apresentado na proposta deste projeto PUB.
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conforme o Cronograma do item 8.
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