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1. Resumo

A pandemia relacionada ao COVID-19 surpreendeu a todos, no inicio do ano letivo de
2020. Com as atividades presenciais suspensas, 0 NOvVOo cenario exigiu a adaptacédo de uma
série de préticas referentes ao atendimento realizado pelo Servi¢co Técnico de Biblioteca da
FAUUSP. Como pudemos constatar, todas as atividades cotidianas foram impactadas e

deverdo atender a protocolos quando voltarem ao cenario presencial

Embora o Servico Técnico de Biblioteca da FAUUSP ja estivesse vivenciando a
transicdo da consulta ao acervo presencial para o meio digital, antes da pandemia, o
processo ja iniciado tomou propor¢cdes maiores, tornando mais visivel as colecdes
bibliograficas e iconogréficas, e principalmente os servicos prestados ao publico pela

biblioteca.

Além disso, o espaco renovado no edificio Vila Penteado assume nova configuracao,
com a transposicao de acervos entre os dois espacos do Servico de Biblioteca da FAUUSP,
CUASO e na rua Maranhdo, a partir do projeto “Reserva Técnica Institucional de Pesquisa
FAU USP: modernizando acervos e préaticas de pesquisa”, aprovado e realizado com a verba
da Reserva Técnica FAPESP, resgatada ap0s as Ultimas duas gestdes administrativas da
FAU. O projeto é de responsabilidade da direcdo da FAU, foi discutido e ajustado com a
chefia técnica da Biblioteca, e ser& ativado nos proximos meses, em cuja natureza serao

identificados dois perfis: biblioteca ndo-circulante (no edificio Vila Penteado, rua Maranhéo,

para consulta/pesquisa de materiais bibliograficos e iconograficos) , e biblioteca circulante

(no edificio Vilanova Artigas, no CUASO, para empréstimo do acervo bibliografico, além de

consulta, pesquisa e espaco de estudo para ambos os materiais citados).

Com o novo cenario de demandas, este projeto propde o desenvolvimento de
solucdes para o uso da biblioteca como um todo, considerando a divulgacéo das atividades
desenvolvidas em cada um dos espacos, e as novas demandas de layout, para atender a
necessidade de adaptacdes no ambiente, que auxiliem o funcionamento das atividades de
atendimento e consulta presencial ao acervo, guardando-se o distanciamento entre
funcionarios e usuarios e introduzindo dispositivos de protecdo necessarios no mobiliario e

nos espacos de trabalho.



2. Justificativa

O Servico Técnico de Biblioteca da FAUUSP, enquanto biblioteca universitaria ainda
moldada em préaticas de pesquisa essencialmente presenciais, além de adaptar-se
gradativamente ao ambiente digital, introduzindo novas formas de trabalhar e interagir com
seu publico, reconhece que as atividades presenciais serdo retomadas tao logo seja liberado
0 acesso as Unidades de Ensino. E para essas atividades que devemos estar atentos e mais
preservados em relacdo ao contato e as distancias fisicas necessarias, quando forem
retomadas as atividades dos funcionarios no ambiente e a consulta ao acervo, em ambos
0S espacos ja mencionados. Destacamos que o edificio Vila Penteado ficou em reforma
durante aproximadamente quatro anos, e muitos alunos, hoje veteranos da FAU, sequer o

conheceram ou tiveram acesso as dependéncias da biblioteca naquele ambiente.

Para tanto, é necessario se pensar na divulgacdo dos novos espagos incorporados a
Biblioteca na rua Maranhdo e na forma como o acervo e a reserva técnica estara
disponibilizado para consulta, bem como em novos layouts que atendam ao novo cenario
enfrentado pela biblioteca, associados a definicdo de solucbes que interfiram no mobiliario

destinado ao atendimento, a consulta e pesquisa dos usuarios, e ao trabalho dos

funcionarios.

A partir de levantamentos do mobiliario existente, do conhecimento das dinamicas de
trabalho e das atividades praticadas pelos usuéarios da biblioteca (consulta aos materiais
bibliograficos e iconograficos, empréstimo/retirada e devolucdo de material, leitura e estudo),
experimentacdes com maquetes e modelos poderéo ser desenvolvidos (na impossibilidade
do uso do Laboratério de Modelos, podemos cogitar modelos de estudo digitais), para
ajustes no layout e adaptacdes na movelaria e nas estruturas que definem espacos de
trabalho, cuja demanda torna-se urgente como medida viabilizadora da retomada das

atividades presenciais no ambiente da biblioteca.



3.Resultados anteriores

Otimistas com a possibilidade de retomada das atividades, logo ap6s o fechamento
dos espacos educacionais no pais ( € nho mundo inteiro) decorrente da disseminacao da
pandemia, iniciamos o projeto com levantamento de layout de algumas sessbes da
biblioteca no Edificio Vilanova Artigas, CUASO, conforme o previsto pelo projeto PUB
ProbiblioFAU 2020-2021, tao logo foi autorizado o trabalho de digitalizacdo e empréstimo de
material pela equipe da biblioteca, seguindo todos os protocolos de distanciamento e
agendamento prévio de atividades exigidos pelo 70. documento do Plano USP para o
retorno gradual das atividades presenciais, datado de outubro de 2020.

A partir de plantas da biblioteca publicadas em periédicos, o bolsista conseguiu
realizar um levantamento prévio do layout adotado até as vésperas da pandemia,
atualizando dados relacionados as ultimas modificacfes adotadas no espaco CAUSO, em
fungéo da otimizag&o e funcionamento das atividades da equipe, na sua mais recente

composicao.

No entanto, esta atividade foi suspensa tao logo reiniciaram-se as fases de isolamento
e lockdown da cidade, o que nos obrigou a reajustar o projeto, e cogitar, junto ao bolsista,
conhecendo suas habilidades e competéncias, novos produtos que pudessem “apresentar”
aos alunos, tanto os calouros de 2020, que praticamente desconheciam as instalagcoes da
biblioteca, como 0s novos alunos ingressantes de 2021, os servigos prestados e as

atividades desenvolvidas pela equipe da biblioteca.

Considerando a facilidade de acesso ao meio digital e a possibilidade do bolsista em

produzir e editar videos, realizamos um plano de atividades segundo o seguinte roteiro:

1. Apresentacdo da proposta a equipe, pela chefe técnica, discutindo viabilidades e
disponibilidade dos chefes de sessdo e membros para colaborar com o bolsista nesta

atividade;

2. Apresentacao das equipes ao bolsista pela chefe técnica, que identificou os locais de
trabalho na planta e a logistica geral de trabalho, bem como o organograma da equipe

de trabalho;

3. Contato do bolsista com a equipe para decisdo de programas de gravacao e acesso

a plataformas que melhor atendessem a ambos, para realizacéo do projeto;



4. Coordenacao do agendamento das entrevistas com a equipe e o0 monitor, pela chefia

técnica;

5. Captacao de videos, audios e imagens pelo bolsista, em dialogo com cada sesséo da
biblioteca; e com a chefia técnica para elaboracdo de uma apresentacdo comum em
todos os videos, formatando um modelo para identificar a colegcdo de depoimentos
sobre o funcionamento e a apresentacdo do acervo aos alunos e interessados que

frequentam a rede social da biblioteca.

6. Edicdo de cinco videos para divulgacdo: 1. Colecéo de Periédicos; 2. Materiais
iconogréficos; 3. Materiais Bibliograficos e Fontes de Pesquisa; 4. Preservacéo e
Conservacao (parte I-Oficina de reparos); e 5. Preservacéo e Conservacao (parte IlI-

Involucros).

7. Definicdo de cronograma de publicagdo, e inicio das postagens para serem

concluidas antes do final do projeto.

4.0bjetivos

e Desenvolver produtos para o Servico Técnico de Biblioteca da FAU, no sentido de
preservar o funcionamento das atividades, proteger o ambiente e a equipe diante de
novas praticas de distanciamento social;

e Desenvolver adaptacdes no mobiliario que auxiliem os procedimentos de atendimento
ao publico, tanto no balcdo de empréstimo/retirada e devolucdo de material
bibliografico, como no acompanhamento de pesquisas realizadas por docentes e
bolsistas junto aos materiais iconogréficos;

e Desenvolver solugcdes que adaptem o layout do ambiente para as medidas de
protecdo e seguranga necessarias no cenario pos-epidemia.

e Desenvolver solucbes para a movelaria e estruturas que definem espacos de
trabalho, e atividades de consulta do acervo (bibliografico e iconografico), e de leitura
e estudo nos ambientes da biblioteca, tanto no edificio Vilanova Artigas, no CUASO,
como na Vila Penteado ( rua Maranh&o).

e Desenvolver agbes de divulgacdo dos novos espacos incorporados a Biblioteca na
rua Maranh&o e na forma como o acervo e a reserva técnica estardo disponibilizados

para consulta, através de videos explicativos e produtos graficos/digitais que



comuniquem atividades programadas para ambos os espacos (exposicoes, palestras

etc.)

5. Métodos

O projeto propde-se a desenvolver pesquisa de referéncias, levantamento de campo
na propria biblioteca, e entrevistas com funcionarios do Servico Técnico de Biblioteca da
FAUUSP. Em face do cenario de atividades néo presenciais, serdo utilizados a planta baixa
e o layout, além de depoimentos fornecidos pelos envolvidos na readequag¢do dos novos
espacos (os incorporados a biblioteca na Vila Penteado e os renovados na biblioteca no
edificio Vilanova Artigas , no CUASO), sobre a transposicdo de acervos, e a equipe da
biblioteca, para subsidiar o levantamento de dados, informac¢fes e dinamicas de uso e
funcionamento dos ambientes, assim como conhecer o0s protocolos institucionais que

balizardo os novos procedimentos adotados em bibliotecas publicas e universitarias.

Posteriormente serdo desenvolvidas pesquisas exploratérias sobre solucfes
existentes para finalidades semelhantes as dos problemas que o projeto procura resolver,
além de experimentacdes com materialidades e modelos, fisicos ou digitais, que configuram
procedimentos da atividade projetual experimental aplicadas em espaco destinado a

usuérios da comunidade académica e ao publico em geral.

6. Detalhamento das atividades a serem desenvolvidas pelo(s)

bolsista(s)

O projeto prevé alunos interessados no desenvolvimento de solugdes para divulgacao
(producao de material audiovisual e material grafico) para o layout, o mobiliario existente, e
para as estruturas que dao suporte a atividades realizadas pelos usuarios (funcionarios e
visitantes) nos ambientes (CUASO e rua Maranhao) da biblioteca. O levantamento de dados
serd baseado nas informacdes fornecidas e em pesquisas, que subsidiardo a atividade

projetual.

O levantamento das atividades e dinamicas de uso dos ambientes sera realizado com

a supervisao da chefe técnica da biblioteca e com o apoio da equipe de funcionérios da



biblioteca da FAU, e o desenvolvimento de hip6teses para divulgacdes (audiovisuais e
gréficas) e solucdes das adaptacdes sera orientado pela docente, responsavel por esta

proposta PUB.
As atividades dos bolsistas compreendem as seguintes acodes:

e Levantamento das novas dinamicas de uso e atividades dos espacos destinados a
abrigar o acervo da biblioteca da FAU nos Edificios Vilanova Artigas/CUASO e no
Edificio Vila Penteado/Maranhéo.

e Levantamento das areas de trabalho e destinadas ao atendimento, a consulta, a
leitura e estudo, e ao acesso ao acervo bibliografico e iconogréfico do Servigo Técnico
de Biblioteca da FAUUSP em ambos os ambientes;

e Levantamento do mobiliario ao qual deverado ser acopladas, integradas ou associadas
solucbes para proteger e assegurar as medidas de distanciamento e cuidados
necessarios para protecao no cenario pés-pandemia;

e Desenvolvimento de modelos fisicos e/ou digitais, através da experimentacao,
estudando e testando solucdes para adaptar as estruturas destinadas a atividades, e
o mobiliario existente, as demandas que surgirdo com o novo sistema de atendimento,
consulta e trabalho nos locais que abrigam os acervos da biblioteca;

e Producédo de propostas de layout e de dispositivos, adaptacées ou estruturas, para
atender aos novos protocolos de uso dos espagos e respectivos acessos ao acervo

do Servigo Técnico de Biblioteca da FAUUSP, no cenario pds-pandemia.

7. Resultados previstos e seus respectivos indicadores de avaliagao

Espera-se que os alunos: elaborem em conjunto com a chefia técnica e equipe, e a
docente responséavel pelo projeto, produtos audiovisuais e gréficos/digitais para as acdes de
divulgacdo ja mencionadas; identifiquem as situagcdes de uso e o0 levantamento das
demandas, e que desenvolvam propostas de intervencéo, através da experimentacdo de
materialidades e sistemas, que viabilizem solu¢des para protecédo e seguranca dos usuarios

e funcionérios da biblioteca, no cenério pos-pandemia.

Nesta segunda fase do projeto, os resultados poderao ser apresentados: na forma da

producao de diagramas e roteiros que estruturem a divulgacéo desejada dos novos espacos



da biblioteca e suas dindmicas de uso ( publico) e trabalho (interno), bem como das
atividades neles realizadas ( exposicoes, palestras, etc.) ; na forma de diagnostico ( relatério
e graficos) das demandas de adaptacdo do ambiente ocupado pelo Servico Técnico de
Biblioteca da FAUUSP, no cenério durante e pds-pandemia COVID19; e com a producdo
de modelos, maquetes e/ou renderizagdes digitais que indiquem solucdes para viabilizar as
atividades com seguranca e dentro dos protocolos de prevencao, na biblioteca como um

todo.

8. Cronograma de execucao

A execucéo das atividades dos alunos estara vinculada a supervisédo da bibliotecaria
chefe técnica da biblioteca e a orientacdo da docente responsavel, portanto essa agenda de
trabalho devera ser conciliada com encontros (remotos, em um primeiro momento)
especificos para tratar das duas etapas: levantamento e reconhecimento das atividades,
divulgacdo das atividades e do funcionamento e sistematicas de trabalho da equipe da
biblioteca no espaco Vila Penteado/Maranhdo ( uma vez que parte desta atividade ja foi
desenvolvida sobre o espaco Vilanova Artigas/CUASO); divulgacdo de exposicbes e
atividades diversas que serao realizadas nos espacos da biblioteca da FAU ; pesquisa e
experimenta¢cfes com materialidades, geracao de hipoteses, estudos com modelos e testes,
fisicos ou digitais . Em momentos oportunos 0s encontros se dardo conjuntamente, para
submeter as possibilidades cogitadas pelo aluno a supervisora e a Comissédo Assessora da

Direcao junto ao Servigo Técnico de Biblioteca da FAUUSP.

Atividades set/21a | jan/22a | mar/22a | jun/22a
dez /22 fev/22 jul/22 ago/22

Producdo de material de divulgacéo
das atividades, dindmicas de trabalho
e programacdes relacionadas aos
espacos da biblioteca da FAU, CUASO
e Vila Penteado/Maranhéo
Levantamento ambientacéo:
mobiliério, estacdes de trabalho e
dindmicas de uso dos espacos da
biblioteca, pelos funcionéarios e
usudrios.

Pesquisa e levantamento de soluc¢des
desenvolvidas para a finalidade de
protecao/seguranca de mobiliarios em
ambientes de uso publico,




considerando retomada do uso de
espacos universitarios.

Pesquisa e levantamento de soluc¢des
para layout, desenvolvidas para a
finalidade de protecdo/seguranca,
tendo como base as orientacdes do
protocolo para o uso e trabalho no
ambiente da biblioteca.
Experimentacdes com materialidades
para geracdo de hip6teses de projeto,
através da producado de modelos de
estudo, fisicos ou virtuais,
dependendo da liberacdo do acesso ao
Laboratorio de Modelos.

Producdo de modelos, maquetes e/ou
renderizacfes digitais para discusséo
dos resultados/propostas com as
responsaveis pelo projeto, chefia
técnica e docente.

9. Outras informacdes que sejam relevantes para o processo de

avaliacéo.

O cenario pés-pandemia COVID 19 sinalizou a necessidade de adequacédo dos
trabalhos e atividades, exercidos e oferecidas pelo Servico Técnico de Biblioteca da
FAUUSP, e um dos principais protagonistas desta adaptacdo é o mobiliario utilizado para
atendimento do publico e para o desenvolvimento das atividades que acontecem dentro do
ambiente da biblioteca, ndo s6 de trabalho, mas de uso especifico, relacionado a consulta,

pesquisa e estudo do acervo bibliografico e iconografico.

O layout também serd adaptado e deduzido das possibilidades que as intervencdes
no mobiliario e nas dindmicas de trabalho sofrerdo, tdo logo sejam retomadas as atividades
presenciais dos funcionarios, e dos usuarios, em ambos os ambientes, portanto, o projeto
sinaliza a urgéncia e pertinéncia da atencéo ao tema apresentado na proposta deste projeto
PUB.
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Observacdes: Referéncias mais especificas serdo inseridas a partir da pesquisa e dos
levantamentos executados pelos alunos, nos primeiros meses de atividade do projeto,

conforme o Cronograma do item 8.
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